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1.  INTRODUCCION

En respuesta a una solicitud formal emitida por la Delegacion de INSESO, se ha
iniciado un proceso de monitorizacion interna del software Unit 4 AGRESSO. El
objetivo principal de esta monitorizacidén es evaluar el estado y rendimiento de los
discos duros asociados al sistema, incluyendo parametros de capacidad, utilizacion,
velocidad de acceso, integridad de datos, tolerancia a fallos y eficiencia operativa,
con el fin de garantizar la continuidad del servicio y la conformidad con los

estandares técnicos establecidos.

Objetivo

Este informe tiene como propdsito presentar de manera concisa las actividades
realizadas entre el 25 y el 29 de agostode 2025, tanto de monitorizacion de los discos
duros como de formacion en ciberseguridad. Durante esa semana, la monitorizacion
se centrd en evaluar el rendimiento, integridad vy eficiencia operativa de los discos
duros. Asimismo, se realizd un curso de ciberseguridad de manera presencial en las
oficinas de Inverfin Holding S.A., con el objetivo de fortalecer las competencias del
personal en proteccion de datos, prevencion de incidentes y buenas practicas en la

gestion de sistemas informaticos.

2. METODOLOGIAIMPLEMENTADA

Para la recopilacion de informacion se adoptd una metodologia de campo basada

en:

e Capturas de imagenes, para evaluar y monitorizar el almacenamiento de los

discos duros.
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La formacién en ciberseguridad se desarrolld de manera presencial, utilizando
presentaciones mediante diapositivas como herramienta principal. Al finalizar la

formacion, se realizd una evaluacion para verificar.

e |a asimilacion de los contenidos y la correcta comprension de las buenas

practicas ensefiadas.

3. EVALUACION DE CADA PARTICIONY NIVEL DE ALMACENAMIENTO.

Objetivo principal: Monitorear el nivel de ocupacién de las distintas particiones
de disco utilizadas en el entorno de bases de datos (BBDD), con el fin de
identificar riesgos de saturacion, planificar acciones preventivas y asegurar la

continuidad del servicio.

« Resultados dela Monitorizacidn

Estado delos Discos

Nombre del GB Lunes GB miercoles GB viernes
disco 25/08/25 27/08/25 29/08/25
Disco local C 16,9 16,9 16,90
BBDD (D:) 321 321 321
RDBMS (F:) 10,2 11,1 9,19
LOG(G:) 117 117 117
TEMP(H) 94,2 94,2 94,2
INDEX (1) 24,7 24,7 24,7
DATABLOBDOC

(J:) 446 443 441
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Evaluacion en la semana

Discolocal C: Mantiene una ocupacién estable, aproximadamente 100 GB, sin
cambios significativos durante el periodo.

BBDD (D:): Se encuentra alrededor de 320 GB, mostrando estabilidad vy
margen suficiente respecto a su capacidad maxima.

RDBMS(F:): No se aprecia en el grafico ninguna linea destacada, lo que sugiere
una ocupacién minima o nula durante este periodo.

LOG (G:): Ocupa aproximadamente 100 GB, sin variaciones entre los dias
medidos.

TEMP (H:): Ocupa cerca de 100 GB, manteniendo estabilidad.

INDEX (l:): Tiene una ocupacién baja de aproximadamente 50 GB, constante
durante los dias analizados.

DATABLOBDOC (J:): Es la unidad mas utilizada con 440 GB ocupados,
mostrando una tendencia estable pero cercana al limite recomendado si la

capacidad maxima es de 500 GB.
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4. RESULTADOS EN LA EVALUACION DE CIBERSEGURIDAD

Evaluaciones por Participante

Teodoro Edu: 9 aciertos — nivel alto.

Benjamin Sima: 6 aciertos - nivel medio.

Angel Franciscoy Rosendo Clemente: 5 aciertos = nivel bajo.

Media general: 6,25/10 = nivel aceptable, pero con brechas importantes en

algunos usuarios.

Asistencia

o Miércoles 27y jueves 28: asistencia parcial (5 personas).

o Viernes29: nohubo registros de asistencia.

« Problema detectado: baja constancia del personal en registrar su particion
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5.PROXIMOS PASOS FASE Il

Recopilacién de documentos estratégicos

Plan formacién de departamento TIC

Fase Il

[ jPIan de sustitucion del partener ]

Soporte de gestion y ] [ Soporte de gestion y }

explotacion (extendida)

Majntenimiento y soporte de plataforma ldgica y fisica

)

[ ]
e Plan director de sistemas
[ ]

Fase | Fase Il
Auditoria Reorganizacion del
informatica departamento

gestion informatico

[ Plan de estabilizacion ]

A ditar de sistemas

informética

forense i explotacion

Dic 2024 2025
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Actualizacion, ampliacion del sistema de informacion, y servicios de
valor afiadido
Marzo 2025 2026
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